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1. Informacoes Basicas

Estudo Técnico Preliminar 181/2025

Estudo Teécnico Preliminar 181/2025

Numero do processo: 23348.003600/2025-61

2. Descricao da necessidade

* Trata-se da contratacdo de empresa especializada na prestacéo de servicos continuados de

limpeza, higienizacdo e conservacdo de bens moéveis e imoveis, com fornecimento de
materiais, utensilios e equipamentos, para atender as necessidades da Reitoria do IFC e
campi participantes Blumenau, Brusque e Fraiburgo.

* A presente contratacdo ampara-se nas disposi¢des contidas na Lei n® 9.632/1998, que trata

da extingdo de cargos na Administracéo Publica Federal, a qual prevé que a contratacdo das
atividades correspondentes ocorrera mediante terceirizacdo quando ndo houver novos
concursos publicos para o cargo. Ainda, o caput do artigo 2° do Decreto n® 9.507, de 21 de
setembro de 2018, o qual disp6e sobre a execuc¢do indireta, mediante contratacdo, de
servicos da administracao publica federal direta, autarquica e fundacional e das empresas
publicas e das sociedades de economia mista controladas pela Unido, dispde que ato do
Ministro de Estado da Economia estabelecerd os servicos que serdo preferencialmente
objeto de execucdo indireta mediante contratacdo. A Portaria n® 443, de 27 de dezembro de
2018, emitida pelo Ministério de Estado do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao, em
seu artigo 1°, inciso XIV, traz a limpeza como um servico preferencialmente objeto de
execucdo indireta. E um servico auxiliar, necessario a Administracdo, conforme dispde o
artigo n° 9, paragrafo Unico, da Instrucdo Normativa emitida pela Secretaria de Gestdo do
Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo n° 05/2017, o qual possibilita as
atividades auxiliares, instrumentais ou acessoérias serem executadas de forma indireta.

* A prestacdo do servigco especializado de limpeza e conservacao considera: a area abrangida;

a quantidade de salas de aula, salas de trabalho administrativo, escadas, corredores,
laboratorios, banheiros, auditério, ginasio de esportes, copa, guarita e outros, além das areas
descobertas.

* Situacdo atual dos contratos em cada uma das unidades é a seguinte:

Reitoria 09/10/2025 [Adservi - Administradora de 10/10/2025 [A intencéo é firmar contrato
Servigos LTDA com inicio de execucgéo no dia
seguinte ao término do atual
contrato.
Blumenau 06/09/2025 |KELOP PRESTADORA DE 07/09/2025 [A intencdo é firmar contrato
SERVICOS DE LIMPEZA LTDA com inicio de execucéo no dia
seguinte ao término do atual
contrato.
06/12/2025 07/12/2025
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Brusque . -
JVP NETWORK & SERVICOS A intenc¢édo é firmar contrato
LTDA com inicio de execucao no dia
seguinte ao término do atual
contrato.
Fraiburgo 15/09/2025 |Ondrepsb Limpeza e Servigos 16/09/2025 |A intencéo é firmar novo
Especiais Ltda contrato a partir da data
informada (16/07/2025).
3. Area requisitante
Area Requisitante Responsavel
Fraiburgo Setor de Infraestrutura e Servicos Juliano Rettore
Reitoria Coordenagdo de Infraestrutura, Diérias e Passagens Rodrigo Reigoza
Brusque Coordenagdo de Infraestrutura e Sevicos Diego Carlos Muller
Blumenau Dire¢do de Administracdo e Planejamento Simone Voltolini Olczyk

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao
4. Os servicos oferecidos pela contratada deverdo ter como base as seguintes caracteristicas:

4.1. Executar os servicos de limpeza, asseio e conservagado nas dependéncias da Reitoria do IFC e
dos campi participantes de forma satisfatoria, seguindo todas as normas que regulamentam este
servico;

4.2. Manter os espacos da Reitoria e dos campi participantes sempre em perfeitas condi¢cdes de
higiene e limpeza, proporcionando as melhores condigdes de uso da comunidade docente, discente
e demais usuarios;

4.3. Fornecer para o IFC, médo de obra devidamente treinada, qualificada e uniformizada para
prestacdo dos servicos, assumindo a responsabilidade pelos pagamentos dos salarios, encargos,
adicionais, férias, 13° salarios e qualquer outra obrigacdo trabalhista ou de direito dos funcionarios,
incluindo os acordos coletivos de trabalho;

4.4, Manter nos locais de realizacdo de servicos pessoal devidamente uniformizado e portando
todos os Equipamentos de Protecdo Individuais (EPI'S) necessarios para a execucao dos seus
trabalhos;

4.5. O dimensionamento de pessoal deverd ser realizado com base na produtividade a ser
desempenhada, segundo a metodologia definida pela Licitante;

4.6. Ficard a cargo da Licitante avaliar todas as questfes atinentes ao deslocamento entre as areas
caracterizadas insalubres (banheiros, laboratérios inclusive quimico, clinica veterindria, etc.),
quando na definicdo do quantitativo de pessoal a ser informado em sua planilha de composicao de
custos, sendo ela, a Unica responsavel por eventuais equivocos neste dimensionamento, néo
cabendo posteriores alegacdes quanto ao acréscimo deste numero de funcionarios para fins de
pagamento do adicional;
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4.6.1. Fornecer todos os materiais, utensilios e equipamentos necesséarios para a execuc¢do dos
servigcos, considerando os diversos tipos de ambientes e superficies, nas especificacdes e prazos
minimos relacionados neste Estudo, no Termo de Referéncia ou demais anexos da presente
contratacéo;

4.6.2. Fornecer uniforme completo aos funcionarios, sem repasse de custos aos mesmos, tais
como: camisetas, jaquetas ou casacos, moletom, calcas, meias, calgados, crachas de identificagéo,
Equipamentos de Protecédo Individual (EPI's), de acordo com 0s riscos presentes nos ambientes e
demais itens de uso individual por funcionario;

4.6.3. Providenciar o registro de frequéncia (folha-ponto) dos funcionarios em formato eletrénico,
por meio de controle biométrico, para fins de facilitar o controle e acompanhamento da efetiva
prestacdo dos servigos;

4.6.4. Manter boa relacdo com os fiscais técnicos da Contratada, respondendo com presteza e
cordialidade as solicitagbes e duvidas que surgirem durante a execug¢do dos servigos, bem como
proporcionando todas as facilidades para comprovacdo dos servigos prestados e dos materiais,
utensilios, equipamentos, uniformes e EPIs disponibilizados;

4.7. Os servicos deverdo ser executados diariamente, em todos os horarios e turnos em gue houver
expediente na Unidade, conforme cronograma de hordrios aprovado pela Administracdo, de
segunda a sexta a fim de manter a higiene e as condicdes de uso das instalacées:

4.7.1. Havera trabalho nos sabados, conforme avaliacdo do lider dos trabalhadores da empresa
contratada (quando houver) e, também, nos sabados letivos, de acordo com o Calendario Escolar
Institucional. Respeitando o disposto na Convencdo Coletiva do Trabalho - CCT de cada regido.

4.7.2. Fora dos horérios regulares ou dos dias explicitos, eventualmente, os servicos poderao ser
executados em finais de semana e feriados, mediante autorizagdo ou solicitagdo pela
Administracéo;

4.7.3. A Administracdo somente podera solicitar a prestacdo de servigos fora dos horarios regulares
mediante prévio aviso a Contratada, cujo prazo nao serd inferior a 07 (sete) dias corridos, para fins
de planejamento e ajuste das escalas de trabalho dos funcionarios;

4.7.4. Para a prestagéo dos servigos fora dos horarios regulares, devera ser promovido o ajuste das
escalas de trabalho na semana de modo que nenhum funcionario ultrapasse o limite de 44 horas
semanais;

4.7.5. A prestacdo eventual de servicos fora dos horarios regulares sera prestado sem quaisquer
Onus para a Administracéo.

4.7.6. A empresa devera possuir regularidade fiscal e trabalhista através de certiddo emitida pelo
Sistema de Cadastro de Fornecedores (SICAF), ndo constar no Cadastro Nacional de Empresas
Inidbneas e Suspensas (CEIS) e possui situacdo regular perante o CADIN.

4.8. A empresa licitante devera comprovar os seguintes requisitos de habilitacdo:

4.8.1. A Contratante devera comprovar, por meio de atestado(s) de capacidade técnica emitido por
pessoa juridica de direito publico ou privado, que tenha executado contrato(s) de servigos
continuados em quantidades compativeis com o pleiteado neste certame conforme orientacdes de
qualificacdo técnico-operacional constantes no Termo de Referéncia.
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4.8.2. A empresa devera nomear, manter e apresentar a Administracdo preposto responsavel pela
execucdo dos servigos, que devera responder por todo contato entre a Contratada e Contratante,
pelos funcionarios alocados nos postos de trabalho, além de estar apto a esclarecer todas as
guestdes relacionadas aos servigos prestados conforme detalhamento do Termo de Referéncia.

4.8.2.1. A Contratada devera manter preposto aceito pela Administracdo da Reitoria ou de cada
campus participante ou da Reitoria do Instituto Federal Catarinense, durante o periodo de vigéncia
do contrato, para representa-la administrativamente, sempre que for necessario, o qual devera ser
indicado mediante declaragdo em que devera constar 0 nome completo, nimero de CPF,
documento de identidade e demais dados de contato e qualificacéo profissional;

4.8.2.2. O preposto da Contratada devera comparecer nas dependéncias do da Reitoria ou de cada
campus participante ou da Reitoria do Instituto Federal Catarinense, no minimo, quinzenalmente ou
em menor periodicidade, caso a Contratante julgue necessario.

4.8.2.3. O preposto deverd estar apto a esclarecer as questdes relacionadas as faturas dos servicos
prestados.

4.8.2.4. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacao
dos servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execucdo do objeto
Contratado.

4.8.3. O licitante devera apresentar junto dos demais documentos de habilitacdo o(s) documento(s)
relativo(s) a vistoria conforme detalhamento deste proprio Estudo e no Termo de Referéncia.

4.8.4. O licitante devera apresentar ainda declaracdo que instalard/mantera escritério em um raio
méximo, em quilémetros, contados da cidade onde o servico serd prestado conforme limites abaixo
dispostos:

Campus Raio maximo (quildmetros)
Reitoria Sem exigéncia de escritério
Blumenau Sem exigéncia de escritério
Brusque 250 (duzentos e cinquenta)
Fraiburgo 250 (duzentos e cinquenta)

4.9. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 5 anos contados da assinatura do contrato,
prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

4.10. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que os servigos prestados de forma
continua sdo aqueles que, pela sua essencialidade, visam a atender a necessidade publica de
forma permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro, assegurando a integridade do
patriménio publico ou o funcionamento das atividades finalisticas do 6rgdo, de modo que sua
interrupcdo possa comprometer a prestacdo de um servico publico ou o cumprimento da missao
institucional. Nesses termos, a prestacao de servigos de limpeza e conservacgdo sdo considerados
de natureza continuada pois, pela sua essencialidade, visam atender a necessidade desta
Administracdo de forma permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro, assegurando
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o funcionamento das atividades finalisticas do IFC, de modo que sua interrupcdo pode
comprometer o cumprimento da missao institucional.

5. Levantamento de Mercado

5.1. Para andlise do levantamento de mercado foram analisadas 3 solugfes possiveis para a
aplicacdo do servico dentro das possibilidades existentes, considerando a aplicabilidade dentro dos
campi participantes do IFC e Reitoria.

5.1.1. Solucao 1: Aquisicdo de servico de limpeza e higienizacdo com fornecimento de
materiais incluso

Descricao: Esse tipo de aquisicdo engloba juntamente com a méo de obra contratada os materiais
inerentes a execucdo dos servicos. Além disso, a metodologia de apuracdo dos valores da
remuneracdo da contratada é por metro quadrado, cujo modelo € difundido e recomendado na IN
05/2017 - MPDG. Este modelo se ajusta a utilizacdo do Instrumento de Medicdo de Resultados

(IMR), com base na qualidade/quantidade dos servigcos prestados.

5.1.2. Solucao 2: Aquisicao de servico de limpeza e higienizagcdo, sem a inclusao de materiais

Descricao: Nesta modalidade, para aquisicdo dos materiais de consumo de limpeza, teriamos que
realizar uma segunda licitacdo que contemplasse Unica e exclusivamente a aquisicdo destes
materiais. Esta solu¢cdo ndo se apresenta vantajosa como um todo, se considerarmos 0s riscos no
atraso das entregas, itens desertos na licitacdo e o aumento da quantidade de itens e volume de
almoxarifado para controle, além do aumento da carga de trabalho do Setor de Licitagbes e
Contratos.

5.1.3. Solucado 3: Aquisicao de servicos de limpeza e higienizacao, com fornecimento de
materiais, sendo que os materiais sao apartados do faturamento da mao de obra.

Descricdo: Neste modo de contratacdo, realiza-se a aquisicdo do servigo juntamente com os
materiais, porém, deve-se realizar os controles dos materiais fornecidos pela empresa contratada.
No final de cada més, deve ser solicitado a contratada que fature somente o valor efetivamente
utilizado. Isso toma mais tempo de um servidor dedicado a realizar esse controle, e estes materiais
deverao ficar armazenados em local separado do almoxarifado comum do campus, aumentando a
carga de trabalho, que embora ndo ponderada em valores reais, estima-se oferecer impacto (ja que
a limpeza contempla a utilizacao diaria de materiais de domissanitarios).

5.2. ApGs a andlise das 3 solucbes levantadas, opta-se pela solucdo 01, por ser a solucdo que
menos demanda mobilizacdo dos setores do IFC para sua execugado. A solucao 01 ja é adotada
pela maioria das unidades do IFC e os servicos vém sendo executados satisfatoriamente sem
intercorréncias relevantes. Considerando ainda a aplicagdo da IN 05/2027 em seu anexo VI-B:

"Os servicos serdo contratados com base na area fisica a ser limpa, estabelecendo-se
uma estimativa do custo por metro quadrado, observadas a peculiaridade, a
produtividade, a periodicidade e a frequéncia de cada tipo de servigo e das condi¢des
do local objeto da contratagdo."

"Os orgdos e entidades deverao utilizar as experiéncias e os parametros aferidos e
resultantes de seus contratos anteriores para definir as produtividades da méo de
obra, em face das caracteristicas das areas a serem limpas, buscando sempre fatores
econdmicos favoraveis a Administracao Publica.”

5.3. A contratacao do servico sera por empreitada por preco global, onde o servigco é contratado por
preco certo e total, com base nos quantitativos de necessidade (quando), detalhamentos dos
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ambientes, pisos, revestimentos... (como) e medi¢cbes das &reas (onde) o servigo serd executado,
detalhadas com precisédo neste documento, e avaliadas através do IMR. A contratacdo da empresa
devera ser especializada assegurando que 0s servicos serdo realizados por profissionais
gualificados e experientes na area, garantindo eficiéncia e qualidade na execuc¢édo. O contrato por
empreitada por preco global oferece previsibilidade financeira, pois define um valor fixo para todos
0s servicos contratados, evitando variagbes de custos inesperadas. A empresa contratada sera
responsavel pelo fornecimento de todos os materiais, utensilios e equipamentos necessarios,
garantindo a continuidade dos servicos sem interrupcbes e atualizada com as normas de
segurancga, salde e ambientais, assegurando conformidade com as regulamentacgfes vigentes. O
contrato sera avaliado pelo IMR e a empresa deverd manter supervisdo constante e suporte,
assegurando que os padrdes de qualidade e desempenho sejam mantidos ao longo do tempo.

6. Descricao da solucao como um todo

6.1. Aquisicdo de servico de limpeza e higienizacdo com fornecimento de materiais incluso. Esse
tipo de aquisicdo engloba juntamente com a médo de obra contratada os materiais inerentes a
execucao dos servigcos. Além disso, a metodologia de apuracdo dos valores da remuneracdo da
contratada é por metro quadrado, cujo modelo é difundido e recomendado na IN 05/2017 - MPDG.
Este modelo se ajusta a utilizacdo do Instrumento de Medi¢cdo de Resultados (IMR), com base na
qualidade/quantidade dos servigcos prestados.

6.1.1. Os servicos considerados comuns sdo aqueles cujos padroes de desempenho e
gualidade possam ser objetivamente definidos pelo ato convocatério, por meio de
especificacbes usuais do mercado. Desta forma, considerando a metodologia da IN 05/2027
de medicdo, e a aplicacdo do IMR, a contratacdo destaca-se por ser servico comum, ndo se
enquadrando como servigo de luxo.

6.2. Convencao Coletiva do Trabalho:

Cada solicitante participara como um item da licitacdo, os itens da presente contratacdo terdo como
base as convencgdes coletivas de trabalho abaixo expostas:

Campus Convencgao Coletiva

1 Reitoria (CCT MTE SC000123/2025) Convencgéao Coletiva de Trabalho abrangera
a(s) categoria(s) Trabalhadores nas Empresas de Asseio, Conservagao e
Servigos Terceirizados, com abrangéncia territorial em Ascurra/SC,
Benedito Novo/SC, Blumenaul/SC, Doutor Pedrinho/SC, Gaspar/SC,
Indaial/SC, Pomerode/SC, Rio dos Cedros/SC, Rodeio/SC e Timbo6/SC.

2 Blumenau :
(CCT MTE SC000123/2025) Convencéo Coletiva de Trabalho abrangera

a(s) categoria(s) Trabalhadores nas Empresas de Asseio, Conservagao e
Servicos Terceirizados, com abrangéncia territorial em Ascurra/SC,
Benedito Novo/SC, Blumenau/SC, Doutor Pedrinho/SC, Gaspar/SC,
Indaial/SC, Pomerode/SC, Rio dos Cedros/SC, Rodeio/SC e Timbo6/SC.
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3 Brusque (CCT MTE SC000075/2025) Convencao Coletiva de Trabalho 2025
da categoria Asseio e Conservacao, com vigéncia de 1° de janeiro de

2025 a 31 de dezembro de 2025 para as regifes representadas pelos
Sindicatos de Itgjai e Jaragua do Sul.

Itajai: Balneario Camborit/SC, Balneario Picarras/SC, BarraVelha
/SC, Bombinhas/SC, Brusgque/SC, Cambori(/SC, Ilhota/SC, Itajai/SC,
Itapemal/SC, Luiz Alves/SC, Navegantes/SC, Penha/SC e Porto Belo
/SC

4 Fraiburgo Convencéo Coletiva de Trabalho do Sindicato Vigilantes Empresas
Seguranca Vigilancia Prestadora Servigcos Conservacao e de
Transportes Valores com abrangéncia territorial dos seguintes municipios
de SC: Abdon Batista, Agua Doce, Alto Bela Vista, Arroio Trinta, Bela
Vista do Toldo, Brunépolis, Cacador, Calmon, Campos Novos, Capinzal,
Catanduvas, Concérdia, Erval Velho, Fraiburgo, Herval d'Oeste, Ibiam,
Ibicaré, lomeré, Ipira, Irani, Jabora, Joacaba, Lacerddpolis, Lebon Régis,
Luzerna, Macieira, Matos Costa, Monte Carlo, Ouro, Peritiba, Pinheiro
Preto, Piratuba, Ponte Serrada, Presidente Castelo Branco, Rio das
Antas, Salto Veloso, Tangara, Timbé Grande, Treze Tilias, Vargem,
Vargem Bonita, Videira e Zortéa.

6.3. Do regime de execuc¢ao

A presente contratacdo adotara como regime de execucdo a empreitada por preco global como
detalhado no levantamento de mercado.

6.4. Do fornecimento de mao de obra, materiais, utensilios, equipamentos, uniformes e EPIs

6.4.1. A contratada devera fornecer, além da mao de obra, todos os materiais, utensilios,
equipamentos, uniformes e EPIs necessarios a realizacdo dos servicos. As quantidades de
profissionais, materiais, utensilios, equipamentos, uniformes e EPIs previstos neste Estudo e seus
anexos sdo apenas estimativas, sendo a licitante responsavel por prever as quantidades
necessdrias para a prestacao do servigo, as quais serdo apresentadas na sessdo publica como
parte da composicdo dos custos e periodicamente revisadas.

6.4.1.1. Com relacdo ao Campus Brusque, as quantidades previstas para Materiais,
Utensilios, Equipamentos, Uniformes e EPIs sdo apenas estimativas, e serdo periodicamente
revisadas e informadas pela Contratante que somente realizard o pagamento dos materiais
solicitados pela Administracdo e efetivamente entregues, pelos valores constantes da
planilha de precos apresentada pela contratada, no momento da participacdo no pregao.

6.4.2 Se, durante a execugado contratual, a Contratada verificar a necessidade de inclusdo, de forma
definitiva, de material, utensilio, equipamento, uniforme ou EPI ndo previsto na planilha de custos
aceita durante a sessdo publica, aquela devera formalizar a solicitacdo de inclusdo contendo a
respectiva justificativa e quantitativo estimado, além de pesquisa de precos realizada, no minimo,
em 3 (trés) estabelecimentos comerciais.

6.4.2.1 A Contratante podera aceitar as pesquisas de precos apresentadas pela Contratada
ou refazé-las, caso estejam em desconformidade com a realidade do mercado.
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6.4.2.2. Para a presente inclusdo ou se for necesséria a exclusdo de material, utensilio,
equipamento, uniforme ou EPI, de forma definitiva, sera imprescindivel a formalizacdo
através de aditivo de valor respeitada a legislagdo vigente.

6.4.2.3. Nesses termos, o material, utensilio, equipamento, uniforme ou EPI passara a fazer
parte da planilha de custos do respectivo servigo.

6.4.2.4. A listagem do Quantitativo de Materiais, Utensilios e Equipamentos Estimados
detalhado por campus, esta inserida no Anexo IV deste Estudo.

6.5. Da vistoria

6.5.1. A vistoria e avaliacdo prévia do local de execucdo dos servigos € imprescindivel para o
conhecimento pleno das condi¢Ges e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado
ao interessado o direito de realizacédo de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para
esse fim, dentro do horério disponivel e mediante prévio agendamento pelos contatos de endereco
eletronico (e-mail) dispostos a seguir:

Campus [Horario disponivel para vistoria Contato para agendamento
Reitoria Segunda a sexta-feira, das 08h00 as dap@ifc.edu.br
11h30min e das 13h00 as 16h30min
Blumenau |Segunda a sexta-feira, das 08h00 as (47) 3702-1700 / dap.blumenau@ifc.
11h30min e das 13h00 as 16h30min edu.br / infraestrutura.blumenau@ifc.
edu.br
Brusque |Segunda a sexta-feira, das 08h00 as dap.brusque@ifc.edu.br.
11h30min e das 13h00 as 16h30min
Fraiburgo |Segunda a sexta-feira, das 09h00 as compras.fraiburgo@ifc.edu.br
12h00 e das 14h00 as 17h00min

6.5.2. Serdo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.
6.5.3. Nao serao realizadas vistorias sem o prévio agendamento;

6.5.4. Nao serdo realizados agendamentos por quaisquer outros meios que nao seja através do
envio de comunicagao aos enderecos eletronicos (e-mails) indicados na tabela disposta acima;

6.5.5. A vistoria podera ser agendada a partir do proprio dia da publicacao do Edital e seus anexos
no Portal de Compras do Governo Federal e devera ser agendada com, no minimo, 24 (vinte e
quatro) horas de antecedéncia.

6.5.6. A vistoria podera ser realizada até o penultimo dia Gtil anterior a abertura da sesséo publica.

6.5.7. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar
devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela
empresa comprovando sua habilitacdo para a realizagdo da vistoria conforme Anexo IX deste
Estudo.
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6.5.8. O interessado pode atestar que conhece o local do servico e as respectivas condicdes de
execucdo sem, necessariamente realizar a vistoria da qual trata a presente clausula, caso em que
utilizara como modelo anexo a ser disponibilizado no Edital.

6.5.9. Caso o interessado opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaracdo formal
assinada pelo seu responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das condi¢des e
peculiaridades da contratacdo conforme conforme Edital.

6.5.10. Caso nao se verifigue a exigéncia legal de que a empresa a ser contratada possua um
responsavel técnico - assim considerado o profissional habilitado, na forma da lei, para conduzir,
orientar e se responsabilizar por todas as atividades e servicos a serem exercidos pela empresa,
esta declaracdo, devera ser firmada pelo responsavel legal da empresa ou por pessoa por ele
indicada, que possua condi¢des técnicas de se responsabilizar pela execug¢éo dos servicos a serem
contratados.

6.5.11. A n@o realizacdo da vistoria ndo poderd embasar posteriores alegacbes de
desconhecimento das instalacfes, davidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da
prestacao dos servicos, devendo o Contratado assumir os 6nus dos servicos decorrentes.

6.6. Modelo de Execucdo do Objeto:

6.6.1. O servico sera prestado nos locais indicados abaixo e seguird a seguinte dindmica:

Campus |Local de Execucao dos servigcos

Reitoria |Rua das Missbes, 100 — Ponta Aguda — Blumenau/SC CEP 89.051-000, e;

Rua das Missdes, 150 — Ponta Aguda — Blumenau/SC CEP 89.051-000

Blumenau |Rua Bernardino José de Oliveira, 81, Badenfurt, Blumenau/SC, CEP 89.070-270

Brusque |Av. Hugo Schlosser, 605 - Jardim Maluche, Brusque - SC, 88354-300.

Fraiburgo |Rua Cruz e Souza, n° 89, Jardim das Araucarias, Fraiburgo/SC

6.6.2. Serdo realizados conforme necessidade da administracdo, respeitando a jornada de 44 horas
semanais de trabalho, podendo ser realizados nos horarios de funcionamento das unidades,
conforme definido pela Administracéo;

6.6.3. A Contratada devera apresentar a Contratante, antes do inicio da execucdo dos servicos e
sempre que houver alteracdo no quadro de serventes, o acordo individual escrito ou o acordo
coletivo ou convencao coletiva que determine e regule a compensac¢édo das quatro horas que nao
serao executadas aos sabados (Sumula 85 do TST);

6.6.4. Os servicos compreenderdo a limpeza e conservagdo das salas de aula, salas
administrativas, corredores, laboratérios, pisos, esquadrias e vidros internos, copas, sanitarios,
moveis e objetos, almoxarifado, depésitos, etc., obedecendo as frequéncias dispostas pelos
respectivos campi ou pela Reitoria, conforme prévia definicdo nas tabelas a seguir e na Planilha de
Medic&o Anexo Il
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6.6.5. TABELAS DE INDICACAO DOS SERVICOS A SEREM EXECUTADOS NAS AREAS
INTERNAS E EXTERNAS:

Areas Internas - Reitoria campus Blumenau, Brusque e Fraiburgo
Diariamente, uma vez, quando nao explicitado

1 |Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza e aspirando o pé

2 |Proceder a lavagem de bacias, assentos e pias dos sanitarios, onde ha maior concentragédo
e circulacdo de pessoas, com saneante domissanitario desinfetante, pelo menos duas
vezes ao dia, e manté-los limpos e em condicbes de uso, durante todo o horéario de
prestacdo de servigcos, abastecidos com papel toalha, papel higiénico e sabonete liquido.
Para tanto, sdo necessarias verificagcbes constantes.

3 |Limpar com saneantes domissanitarios os pisos dos sanitarios, copas e outras areas
molhadas, em todos os turnos em que ha expediente na unidade;

4 |Limpar os espelhos com pano umedecido em élcool;

5 [|Abastecer com papel toalha, papel higiénico e sabonete liquido os sanitarios, quando
necessario;

6 [Retirar o lixo dos banheiros e das lixeiras dos ambientes coletivos duas vezes ao dia,
acondicionando-o em sacos plasticos e removendo-os para local indicado pela
Administracdo, em todos os turnos em que h& expediente na unidade;

7 [|Vvarrer as salas administrativas, salas de professores, salas de aulas, laboratorios, limpar os
guadros com produto adequado, recolher o lixo, limpar bancadas (exceto nas quais sejam
realizados experimentos), mesas e cadeiras 1 (uma) vez ao dia ou quando solicitado;

8 |Reposicionar mesas, cadeiras e outros mobilidrios das salas de aula conforme orientaces
da Contratante;

9 |Recolher lixo reciclavel e proceder a separacdo para a coleta seletiva;

10 |Efetuar a limpeza da area de convivéncia dos alunos

11 |Limpar os reservatdrios dos bebedouros

12 |Lavar os panos usados nos servicos de limpeza

13
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Passar pano umido com alcool nos tampos das mesas e assentos do refeitério, bem como
nas superficies de marmore e granito utilizadas para entrega dos lanches, antes e apés as
refeicdes (quando existir);

14 |Varrer os pisos de cimento das areas comuns

15 |Executar os demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.

Areas Internas - Reitoria campus Blumenau, Brusque e Fraiburgo
Semanalmente, uma vez, quando nao explicitado

1 |Remover, com pano Umido, o p6 de mesas, armarios, arquivos, prateleiras, persianas,
peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos demais mdveis existentes, inclusive aparelhos
elétricos, materiais, aparelhos e equipamentos de laboratério, araras, manequins e similares,
todos os equipamentos e materiais de sala de aula, extintores de incéndio, etc.;

2 |Limpar a tela de monitores e televisores com pano levemente umedecido com 4gua. Podera
ser utilizado um tecido especial para telas de computador ou uma solucédo adequada para
revestimento antiestatico;

3 [Limpar, passar pano umido e polir os balcdes, os pisos vinilicos, ceramicos, de marmorite.

4 |Lavar os cestos de lixo dos banheiros, inclusive da guarita, portaria e outros
ambientes indicados pela CONTRATANTE

5 |Limpar, com produto neutro, divisérias, portas, barras e batentes pintados a 6leo ou verniz
sintético;

6 [Limpar geladeiras, freezer, armarios e demais equipamentos (exceto nos quais sejam
armazenados produtos quimicos e outros);

7 |Passar pano umido com saneantes domissanitarios nos telefones;

8 [Retirar 0 p6 e residuos, com pano Umido, dos quadros em geral;

9 [Limpar as placas de comunicagéo visual com produtos adequados;

10 |Lavar a quadra poliesportiva e arquibancadas do ginésio

11 |Limpeza das areas ao redor das edificacdes e das vias de acesso aos mesmos,
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incluindo a calgcada e garagem;

12 |Eliminar marcas de lapis e caneta, adesivos, gomas de mascar e outros: das
superficies das bancadas e mesas; dos assentos e encostos das cadeiras; das
superficies e prateleiras de armarios e estantes; dos peitoris e caixilhos; de portas, batentes

e visores; dos murais;

13 [Remover “teias” em todos os ambientes interno e externos do Campus (paredes,

portas, portdes, etc.);

14 |Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal

Areas Internas - Reitoria campus Blumenau, Brusque e Fraiburgo

Mensalmente, uma vez, quando nao explicitado

1 |Limpar atras de méveis, armarios e arquivos

2 |Limpar forros, paredes e rodapés

3 |Remover manchas de paredes

4 |Remover limo e sujeiras entre pisos

5 |Limpar e polir todos os metais, como valvulas, registros, sifdes, fechaduras, etc...

6 [Limpar os equipamentos esportivos (bolas, cones, tatames, similares e outros) com agua

e produtos adequados.

7 |Lustrar todos mobiliario envernizado, com produto adequado, e passar flanela nos

moveis encerados.

8 |Limpar todas as luminarias por dentro e por fora.

9 [Proceder revisédo minuciosa de todos os servi¢os prestados durante o0 més

10 |Limpar todos os estofados e cadeiras estofadas com produtos adequados
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11 |Executar demais servi¢os considerados necessarios a frequéncia mensal.

12 |Lavar garagens (quando existir)

Areas Internas - Reitoria campus Blumenau, Brusque e Fraiburgo

Anualmente, uma vez, quando nao explicitado

1 |Efetuar a lavagem das areas acarpetadas

Areas Externas - Reitoria campus Blumenau, Brusque e Fraiburgo

Diariamente, uma vez, quando nao explicitado

Retirar os detritos das lixeiras, tubos e de outros recipientes de acondicionamento de
1 residuos, transportando-os para local indicado pela Contratante.

Semanalmente, uma vez, quando nao explicitado

1 Trocar os sacos de lixos (quando houver)
2 Varrer areas pavimentadas (quando existir)
3 Limpar e polir os metais (torneiras, valvulas, registros, sifées, fechaduras, etc)

Lavar o espaco de armazenamento de lixo organico com produto adequado. (quando
4 existir)

5 Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.

Mensalmente, uma vez, quando nao explicitado

Limpar todos os vidros (face externa) sem exposicao a risco, com a utilizacdo de
1 equipamentos/materiais proprios.

Limpar todas as esquadrias (face externa) sem exposi¢ao a risco, com a utilizacéo de
2 equipamentos/materiais préprios.

3 Lavar o contéiner de lixo reciclavel, com produto adequado. (quando existir)
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Anualmente, uma vez, quando nao explicitado

1 Limpeza das esquadrias e fachadas com exposi¢ao a risco;

Lavagem das areas em altura, tais como: esquadrias e vidros das janelas, cobertura
da garagem dos veiculos oficiais e beirais das constru¢des, com profissionais,
treinamentos, materiais, EPI's e equipamentos especificos para realiza¢éo de tais

2 atividades em altura.

Lavagem com lava-jato e produtos saneantes domissanitarios das escadarias,
3 calcadas, corredores e patio do campus ou area externa a Reitoria . (quando existir)

6.6.5.1. Independentemente da relacdo de atividades contida nos itens anteriores, a Contratada
devera considerar a obrigatoriedade de executar todos 0s servicos necessarios para a manutencgao
de um ambiente limpo e higienizado em toda a area compreendida no contrato.

6.6.6. A Contratada devera fornecer EPI's especificos para a limpeza de cada tipo de ambiente ou
superficie e coleta especifica de residuos, bem como observar a necessidade de EPI's especificos
para as demais atividades.

6.6.7. Da interrupcao das atividades

6.6.7.1. As atividades de limpeza que possam interromper o fluxo de atividade normal da
Contratante, tais como lavagem dos corredores, das saidas de emergéncia, dos sagudes de
entrada, das garagens, aplicacdo de cera, etc... deverdo ser programadas para realizagdo em
horério distinto ao funcionamento da unidade, quando possivel, a ser definida em conjunto com o
fiscal do contrato, com a antecedéncia minima de 7 (sete) dias, observando-se os limites legais.

6.6.7.2. No periodo de recesso de verdo das aulas, poderdo ser suprimidos até 25% (vinte e cinco
por cento) do numero total de funcionarios (considerando o quantitativo previamente alocado pela
empresa em sua planilha final homologada e possiveis acréscimos posteriores), a titulo de
concessao de férias, desde que ndo haja prejuizo aos servigcos prestados.

6.6.8. Do trabalho em altura

6.6.8.1 Para determinadas areas que compdem 0s servicos especificados nesta contratacdo, sera
necessario o trabalho em altura, tais como fachadas, esquadrias e beirais. Considera-se trabalho
em altura, em consonancia com a NR-35, toda atividade executada acima de 2 (dois) metros de
altura do nivel inferior, na qual haja risco de queda.

6.7. Modelo de Gestao de Contrato e Critérios de Medicao:
Os atores envolvidos na gestéo e fiscalizagdo contratual estdo elencados abaixo:

6.7.1. O Gestor do Contrato que ter4d a funcdo de coordenar as atividades relacionadas a
habilitagdo técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuério, bem como dos atos preparatorios
a instrucdo processual e ao encaminhamento da documentacéo pertinente ao Setor de Contratos
para formalizacdo dos procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a prorrogacao, alteracgéo,
reequilibrio, eventual aplicacdo das sancdes, extingdo do contrato, dentre outras atividades
destacados no Termo de Referéncia, Contrato e legislacado pertinente.

6.7.2. O Fiscal Técnico que sera responsavel pelo acompanhamento com o objetivo de avaliar a
execucdo do objeto nos moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade,
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tempo e modo da prestacdo dos servigos estdo compativeis com os indicadores de niveis minimos
de desempenho estipulados no ato convocatério, para efeito de pagamento conforme o resultado,
podendo ser auxiliado pela fiscalizacdo do publico usuario, dentre outras atividades destacados no
Termo de Referéncia e legislacao.

6.7.3. O Fiscal Administrativo que serd responsavel pelo acompanhamento dos aspectos
administrativos da execugdo dos servigos, quanto as obrigagdes previdenciarias, fiscais e
trabalhistas, bem como quanto as providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento, dentre
outras atividades destacados no Termo de Referéncia e legislacao.

6.7.4. A Fiscalizagdo pelo Publico usuario manifesta-se a partir da pesquisa de satisfacao junto aos
usuarios/recebedores dos servigcos prestados, com o objetivo de aferir os resultados da prestacao
dos servigos, 0s recursos materiais e os procedimentos utilizados pela contratada, quando for o
caso, ou outro fator determinante para a avaliagdo dos aspectos qualitativos do objeto, que poderéo
ser verificados e incluidos pelo fiscal no Instrumento de Medi¢do de Resultado.

6.7.4. Os contratos serdo realizados com a figura do preposto, representante designado pela
empresa para tratar de assuntos relacionados a execucdo do contrato e sanar possiveis
inconsisténcias ou incompatibilidade nas atividades executadas.

6.7.4.1. O preposto da Contratada deverd comparecer nas dependéncias Reitoria ou de cada
campus participante ou da Reitoria do Instituto Federal Catarinense, no minimo, quinzenalmente ou
em menor periodicidade, caso a Contratante julgue necessario.

6.7.5. As comunicacdes serdo realizadas via e-mail, ou dependendo da emergencialidade ou
necessidade da celeridade da informacéo, via telefone, sendo que a Contratada devera prestar o
tratamento adequado as solicitagcbes em todas as formas de comunicacao elencadas.

6.7.6. A afericdo do resultado dos servigos a titulo de remuneragéo seréo realizados com base no
IMR, sendo que somente apds a confirmacdo dos resultados podera ser realizada a emissédo da
nota fiscal pela Contratada. Os indicadores minimos de qualidade de desempenho para afericao da
qualidade esperada da prestacéo dos servigos estdo elencados no Anexo Il deste Estudo Técnico
Preliminar.

6.8. Materiais a Serem Disponibilizados

7

6.8.1. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada é encarregada de dimensionar os
materiais, utensilios, equipamentos, uniformes e EPIs necessarios para a execugdo dos servigos,
responsabilizando-se por eventuais dimensionamentos equivocados e pelos custos dos
quantitativos estimados.

6.8.2. A relacdo dos EPI's ndo se trata de uma lista exaustiva, sendo obrigacdo da Contratada o
fornecimento de todos os EPI's, com CA vélidos, necessarios para a prote¢do do trabalhador de
acordo com o risco.

6.8.3. A relacdo dos equipamentos ndo se trata de uma lista exaustiva, sendo obrigacdo da
Contratada o fornecimento de todos 0s equipamentos necessarios para a correta prestacdo dos
servicos, como por exemplo: aspirador de pd, kit MOP, lavadoras de alta pressdo, maquina de
varrer, vaporizador e higienizador kit para limpeza de vidros, etc... .

6.8.4. Os equipamentos que apresentarem defeito, ou que apds o tempo de uso se desgastarem,
serdo inutilizados e deverdo ser substituidos, a cargo da contratada, no prazo de 72 (setenta e
duas) horas.
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6.8.5. A Contratada devera identificar todos os equipamentos e ferramentas de sua propriedade,
tais como: aspiradores de p0, enceradeiras, mangueiras, baldes, carrinhos, e outros, de forma a
nao serem confundidos com similares de propriedade da Contratante.

6.8.6. As quantidades mensais e anuais presentes neste Estudo Técnico Preliminar sdo meramente
estimativas, devendo a Contratada repor sempre que necessario ou de acordo com a demanda
/consumo, sendo periodicamente revisadas e informadas pela Contratante:

6.8.7. A empresa contratada devera apresentar a Administracdo, sempre na presenca do fiscal, até
o dia 05 (cinco) de cada més, os materiais de limpeza, higienizacdo e conservacdo que serao
utilizados no més em curso, especificando a marca do produto, para devida comprovacdo de
gualidade do mesmo;

6.8.8. No momento da entrega dos materiais, serd conferida pela fiscalizacdo a quantidade, a
qualidade, e a unidade de medida, especificadas na relacdo de materiais. Além disso, devera ser
verificada a forma (pronto uso) e o acondicionamento da embalagem. Cada embalagem priméria
devera trazer no rétulo o nome do produto e as demais informacdes determinadas pela ANVISA. O
rétulo deverd manter-se inalterado em contato com a agua, evitando duvidas quanto aos dizeres e
assegurando ao usuario a perfeita leitura das informagdes. Em caso de divergéncia das
caracteristicas, o produto podera ser rejeitado pela fiscalizacdo, a qualquer tempo, devendo a
empresa proceder a substituicdo dentro do prazo necessério e de modo que ndo prejudique a
execucao dos servicos.

6.8.9. A Contratada devera entregar mensalmente cépia da nota fiscal de compra dos materiais
entregues, de forma a comprovar o valor a ser pago pela Contratante pelos materiais efetivamente
entregues. A Contratante somente realizara o pagamento dos materiais efetivamente entregues.

6.8.10. A Contratada devera efetuar o controle do material de consumo em estoque, que podera
ser, a qualguer momento, vistoriado pela Administracdo; visando conferir a quantidade de produtos,
verificando a existéncia do quantitativo minimo acordado;

6.8.11. A Contratada devera repor o estoque, caso este seja reduzido em razdo da variacdo do
consumo;

6.8.12. E expressamente proibido o armazenamento de produtos de limpeza, higiene e higienizacéo
fora dos locais permitidos pela Contratante.

6.9. Uniformes e Equipamentos de Protecdo Individual

6.9.1. Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados deverdo ser
condizentes com a atividade a ser desempenhada no ente Contratante, compreendendo pegas para
todas as esta¢fes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado, e deverado
observar o disposto nos itens abaixo:

6.9.2. As relacbes de uniformes apresentadas na ‘Tabela de Uniformes’ Anexo IV
correspondem apenas aos itens estimados do vestuario para os profissionais trajar cotidianamente,
nao excluindo a obrigacdo da Contratada de fornecer outras pecas ndo mencionadas, que deverao
ser fornecidas, conforme circunstancias, em quantidade suficiente a atender as necessidades dos
empregados e as condicOes de higiene e zelo, exigidas para o trabalho por esta Instituicdo de
Ensino, sem quaisquer 6nus & Administracéo.

6.9.3. Todos os itens do conjunto de uniforme estardo sujeitos a prévia aprovagdo da Contratante e,
a pedido dela, poderao ser substituidos, caso ndo correspondam as especificacdes.
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6.9.4. Poderdo ocorrer eventuais alteracdes nas especificagdes dos uniformes quanto ao tecido, cor
e modelo, desde que previamente aceitas pela fiscalizagdo da Contratante.

6.9.5. A Contratada deverd disponibilizar, no inicio do Contrato, todos os uniformes e providenciar
sua substituicdo até o prazo limite da vida (til indicada.

6.9.6. Devera ainda, quando a fiscalizacdo do contrato, justificadamente, assim o exigir e/ou quando
caracterizado o desgaste prematuro, substituir os uniformes, a partir da expressa exigéncia da
fiscalizagdo do contrato, ndo repassando os custos de qualquer dos itens de uniforme e
equipamentos aos seus empregados.

6.9.7. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situagao,
substituindo-os sempre que estiverem apertados.

6.9.8. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo (relagdo nominal), cuja cépia,
devidamente acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor
responsavel pela fiscaliza¢éo do contrato no prazo de 5 (cinco) dias da entrega

6.9.9. A Contratada nédo podera exigir do empregado o uniforme usado, quando da entrega dos
Nnovos.

6.9.10. A Contratada devera obedecer as normas de seguranca e medicina do trabalho para o
servico a ser realizado, ficando por sua conta o fornecimento ao seus profissionais, antes do inicio
da execucgdo dos servicos, de Equipamentos de Protecdo Individual (EPI) e, se necessério, de
Equipamento de Prote¢do Coletiva (EPC).

6.9.11. As quantidades de EPIs deverdo ser mensuradas de acordo com o risco e também com o
namero de postos de trabalho disponibilizados para a prestacao dos servigos, o prazo de validade
dos materiais, a periodicidade de troca e tipo de servigo executado. A Contratada devera fornecer
para cada funcionario, no minimo, os EPIs relacionados na ‘Tabela de Equipamento de
Protecdo Individual’ Anexo IV deste Estudo Técnico Preliminar, nas
quantidades estabelecidas.

6.9.12. Todos os EPIs devem ter o Certificado de Aprovacédo (CA) valido e ser de boa qualidade.
6.9.13. Cabera a Contratada, ainda, o fornecimento de EPI's listados nos seguintes documentos:
6.9.13.1. LTCAT - Laudo Técnico das Condi¢cdes Ambientais de Trabalho, NR 15 e 16;

6.9.13.2. PGR - Programa de Gerenciamento de Riscos, conforme NR 1 — Disposicdes Gerais e
NR 9 - Avaliacéo e Controle das Exposices Ocupacionais Agentes Fisicos, Quimicos e Biolégicos;

6.9.13.3. Outros EPI's nao relacionados, mas necessarios a adequada protecao dos colaboradores
no desempenho de suas atividades, deverdo ser fornecidos pela Contratada, para a perfeita
execucao dos servicos em quantidade e qualidade necessarios;

6.9.14. Cabera a Contratada a reposi¢éo e/ou substituicdo dos itens, conforme necessario;

6.9.15. Os cabelos deverdo ser mantidos presos, durante a prestacdo dos servigos, e/ou protegidos
para que eventuais incidentes sejam evitados durante a limpeza dos laboratérios e de outros
ambientes.

6.10. Dos critérios de Medicdo e Pagamento

6.10.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizard o Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR)
conforme modelo previsto no Anexo Il deste Estudo.
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7

6.10.2. Para o pagamento dos salarios dos empregados, é necessario que o pagamento seja
realizado via banco fisico, com agéncia nas proximidades do campus onde 0 servico sera
executado. N&o sera aceito banco digital.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas
7.1. Informacdes Relevantes para o Dimensionamento da Proposta

7.1.1. Os colaboradores envolvidos na prestacdo dos servicos estdo dispensados das atividades
laborais apenas nos feriados oficiais.

7.1.2. Nos casos de recessos e pontos facultativos, a Contratada poderd dispensar seus
colaboradores mediante prévia comunicagdo e anuéncia da Administracao.

7.1.3. Em havendo anuéncia da Administracao, devera ser realizada compensacao de horario pelos
colaboradores;

7.1.4. Caso nao ocorra a compensacao, a Contratada esta sujeita a glosa no momento do
pagamento referente a prestacéo do servico;

7.1.4. Quantidade de pessoas circulando em cada campi:

© Reitoria: frequentam a Reitoria diariamente, aproximadamente 150 pessoas entre
servidores, professores, trabalhadores terceirizados e outros visitantes.

© Campus Blumenau: frequentam o campus Blumenau, diariamente, aproximadamente
800 pessoas, entre alunos, professores, técnicos, trabalhadores terceirizados e outros
visitantes.

© Campus Brusque: frequentam o campus Blumenau, diariamente, aproximadamente
650 pessoas, entre alunos, professores, técnicos, trabalhadores terceirizados e outros
visitantes.

© Campus Fraiburgo: frequentam diariamente, aproximadamente 600 pessoas, entre alunos,
professores, técnicos, trabalhadores terceirizados e outros visitantes.

7.2. Definicao dos quantitativos

7.2.1. Para a definicdo de quantitativo de m&o de obra a ser utilizada, deverdo ser respeitados os
indices de produtividade, conforme estabelecido na Portaria n°® 21.262/2020 da Secretaria de
Gestéo da Secretaria Especial de Desburocratizagcao, Gestdo e Governo Digital do Ministério da
Economia, na Instrucdo Normativa 05/2017 e os acordos registrados em convenc¢fes coletivas da
area, bem como, com base na produtividade a ser desempenhada, segundo a metodologia definida
pela empresa licitante e, ainda com base em outras informa¢des que poderdo ser apuradas pela
interessada quando da facultada visita técnica (mitigando riscos de dimensionamentos
equivocados, os quais incorrendo ficardo a cargo da contratada).

7.2.2. Ficard a cago da empresa licitante avaliar todas as questfes atenuantes ao deslocamento
entre eventuais areas caracterizadas com graus que requeiram pagamentos adicionais de
insalubridade, quando na definicdo do quantitativo de pessoal a ser informado em sua planilha de
composicao de custos, sendo ela, a Unica responsavel por eventuais equivocos neste
dimensionamento, ndo cabendo posteriores alega¢Bes quanto ao acréscimo deste ndimero de
funcionarios para fins de pagamento do adicional em quaisquer variacoes.
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7.2.3. Dados ou informa¢des ndo contempladas na planilha de precos enviada pela Licitante,
poderdo ser sanados por diligéncias, desde que estes ndo resultem em majoracdo dos precos
ofertados e/ou no aumento do niumero de funcionéarios informado pela licitante.

7.2.4. A licitante devera dimensionar em sua planilha o nimero de funcionarios a serem alocados
na prestacao dos servigcos correspondentes ao(s) item(ns) de seu interesse, sendo que devera ser
informado o nimero total de funcionéarios de acordo com as faixas diferenciadas de insalubridade.

7.2.5. O quantitativo de funcionarios a ser alocado pela Licitante sera de sua total responsabilidade,
respeitando sua metodologia de trabalho, assim, como o cumprimento das exigéncias estampadas
neste Estudo Preliminar, no Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) e outros documentos que
integram esta disputa licitatoria.

7.2.6. A Licitante deveréa observar a logistica e a localizacdo de eventuais areas insalubres para fins
de dimensionamento da sua proposta;

7.2.7. Produtividade é a capacidade de realizacéo de determinado volume de tarefas, em fungéo de
uma determinada rotina de execucao de servi¢cos, considerando-se 0s recursos humanos, materiais
e tecnoldgicos disponibilizados, o nivel de qualidade exigido e as condicbes do local de prestacao
dos servigos.

7.2.8. Para o dimensionamento do numero total de funciondrios que serdo alocados na realizagcéo
das atividades junto as areas que fazem parte dos servigos, a Licitante deverd observar as
metragens quadradas existentes nas unidades, a periodicidade e frequéncia de limpeza de cada
espaco e a produtividade minima e maxima a ser considerada, de acordo com a Portaria n° 21.262
/2020 da Secretaria de Gestdo da Secretaria Especial de Desburocratizagdo, Gestdo e Governo
Digital do Ministério da Economia, conforme o planilha apresentada no Anexo Il deste Estudo
Preliminar - Planilhas de medicao dos participantes. Além da planilha de Pesquisa de custos dos
insumos e afins, Anexo XI deste estudo.

7.2.9. Através da planilha de medicdo chegou-se a estimativa das quantidades a serem contratadas
por campus, conforme quadro que segue:

Objeto: CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVIC
CONTINUADOS DE LIMPEZA, HIGIENIZAGAO E CONSERVAGAO DE BENS MOVEIS E IMOVI
COM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA E FORNECIMENTO DE MATERIAIS, UTENSIL
E EQUIPAMENTOS NECESSARIOS, PARA ATENDER AS NECESSIDADES DO IFC.

Entidade Gerenciadora: Reitoria.

Campi participantes: Blumenau, Brusque e Fraiburgo.

Descricao: Esse tipo de aquisicdo engloba juntamente com a mao de obra contratada os mate
inerentes a execucao dos servigos. Além disso, a metodologia de apuracdo dos valores da remunere
da contratada é por metro quadrado, cujo modelo é difundido e recomendado na IN 05/2017 - MP
Este modelo se ajusta a utilizacdo do Instrumento de Medi¢cdo de Resultados (IMR), com base
gualidade/quantidade dos servigos prestados.

Unidade Metragem

Item |Quantidade . Descricéo .
e de medida ¢ dos Ambientes (1
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Prestacéo de servicos de limpeza, higienizagdo
e conservacdo de bens moveis e imdveis, com
dedicacéo exclusiva de méo de obra e
1 12 Més fornecimento de materiais, utensilios e 4.583,77
equipamentos, os quais serdo faturados por
medig¢o, para o

IFC Reitoria.

Prestacéao de servicos de limpeza, higienizagdo
e conservacdo de bens moveis e iméveis, com
dedicacéo exclusiva de méo de obra e
2 12 Més fornecimento de materiais, utensilios e 6.902,69
equipamentos, os quais seréo faturados por
medic¢&o, para o

IFC Campus Blumenau.

Prestacéo de servicos de limpeza, higienizacdo
e conservacdo de bens moveis e imdveis, com
dedicacéo exclusiva de m&o de obra e

3 12 Més fornecimento de materiais, utensilios e
equipamentos, os quais seréo faturados por
medic¢o, para o

XXXXX

IFC Campus Brusque.

Prestacéo de servicos de limpeza, higienizacdo
e conservacdo de bens moéveis e iméveis, com
dedicacéo exclusiva de m&o de obra e
4 12 Més fornecimento de materiais, utensilios e 6.739,94
equipamentos, 0s quais seréo faturados por
medico, para o

IFC Campus Fraiburgo.

7.2.10. Com base nos dados provenientes das planilhas de medicdo dos participantes, dos
guantitativos de materiais a serem utilizados, dos custos dos insumos e de outros elementos
correlatos, a Contabilidade realizou a compilagéo dessas informagfes. Considerando as normativas
trabalhistas vigentes aplicaveis a cada um dos campi e a Reitoria, foi elaborada a planilha final,
contendo a estimativa consolidada de quantidades e valor da contratacéo.

7.2.11. Conforme disposto no Decreto n° 11.462/2023, Art. 4°, somente é permitido o registro de
precos com indicagcdo limitada as unidades de contratacdo, sem especificacdo do total a ser
adquirido, nas seguintes situagdes: Ill - Quando o servigo estiver integrado ao fornecimento de
bens. Adicionalmente, o Paragrafo Unico do mesmo artigo estabelece que, nas hipoteses
mencionadas, € obrigatoria a indicagdo do valor maximo da despesa e € vedada a participacéo de
outros 6rgdos ou entidades na ata de registro de precos. Dessa forma, considerando as disposicdes
legais supracitadas, ndo sera admitida a adesao de outros 6rgédos ou entidades a ata de registro de
precos decorrente desta licitagdo, uma vez que a situacdo em analise ndo atende aos requisitos
para tal permissao e visa assegurar 0 cumprimento das normas vigentes.
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8. Estimativa do Valor da Contratacao
Valor (R$): 1.574.108,04

O valor preliminar estimado da contratacéo é de R$ 1.574.108,04 (um milhdo, quinhentos e
setenta e quatro mil, cento e oito reais e quatro centavos) para um periodo de 12 meses.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

Considerando que cada campus fica situado em uma cidade diferente e possuem
autonomia administrativa e fazem a gestdo de seus préprios contratos, a menos que haja
uma estruturacdo de unidade centralizada de gestdo de contratos, a contratagdo
individualizada por campi é a solu¢do mais adequada para a realidade do IFC.

10. Contratacées Correlatas e/ou Interdependentes

N&o ha previsdo de contrata¢gdes correlatas ou interdependentes ao objeto desta licitacao.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

Em analise ao PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional) 2024/2028 do IFC (Instituto Federal
Catarinense) foi demonstrado que a contratacdo do servico de limpeza esta diretamente alinhada
com o planejamento estratégico e institucional da instituicdo. Isso pode ser observado em varias
dimensoes:

Sustentacdo das Atividades Académicas e Administrativas: A manutencdo de uma infraestrutura
adequada e higiénica é essencial para o funcionamento das atividades académicas e
administrativas descritas no PDI, especialmente considerando os ambientes destinados ao ensino,
convivéncia, e gestao.

Priorizacdo de Obras e Servigos: O PDI menciona a priorizagdo de servigos de infraestrutura que
garantam a regularizacdo, acessibilidade e seguranca das instalacdes, requisitos que incluem
servicos terceirizados, como limpeza, para assegurar condicdes adequadas de uso e seguranca
dos espacos.

Inclusdo e Qualidade de Vida: A oferta de um ambiente limpo e bem mantido contribui para a
promocdo da qualidade de vida e bem-estar tanto para estudantes quanto para servidores,
alinhando-se a misséo do IFC de oferecer educacao de qualidade e inclusiva.

Eficiéncia Operacional: O uso de servigos terceirizados, como limpeza, permite a gestdo eficiente
dos recursos humanos e financeiros, otimizando o funcionamento do IFC e liberando os servidores
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para funcdes estratégicas e pedagdogicas.

Essa contratacdo assegura o atendimento as metas institucionais estabelecidas no PDI 2024/2028,
reforcando o compromisso do IFC com a manutencdo de um ambiente educacional propicio e
seguro para o desenvolvimento das atividades planejadas.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

A contratacdo de servigos continuados de limpeza visa garantir a higienizacdo adequada e regular
das dependéncias da instituicdo, assegurando um ambiente saudavel, seguro e confortavel para os
servidores, colaboradores e usuarios do espaco publico. Os resultados pretendidos com a
execuc¢édo deste contrato sdo 0s seguintes:

12.1. Ambiente Limpo e Organizado: Garantir que as instalagdes, areas comuns e administrativas
estejam sempre limpas, organizadas e livres de sujeira e residuos, de acordo com os padrdes
estabelecidos de qualidade.

12.2. Manutencdo da Saude e Bem-Estar: Promover um ambiente saudavel para todos os
ocupantes do local, prevenindo doencas relacionadas & falta de higiene, como doencas
respiratorias e alergias, além de garantir a eliminacao de focos de vetores e pragas.

12.3. Regularidade e Eficiéncia dos Servicos: Assegurar que a execucao dos servicos de limpeza
seja continua e realizada dentro dos prazos estabelecidos, com periodicidade adequada a cada tipo
de ambiente (diaria, semanal, esporadica, conforme as necessidades), sem comprometer o
funcionamento das atividades da institui¢ao.

12.4. Economicidade: ao terceirizar esta atividades meio, a Reitoria e os demais campi
participantes podem focar sua atuacao na atividade para a qual foi instituida, na busca pela melhor
satisfacdo do interesse publico.

13. Providencias a serem Adotadas

Os ambientes em que o0 servigco sera executado foram medidos e detalhados, de forma que o
servico se moldara aos parametros pré-definidos podendo a qualquer momento, na necessidade da
administracao serem atualizados e adaptados para um melhor atendimento das necessidades .

Os servidores que atuam na contratacdo e fiscalizagdo dos processos precisam de capacitagdo
constante inclusive orientada para contratacdes de objetos especificos.

A administragdo realizara sistematicamente o acompanhamento através dos fiscais, que utilizardo o
Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme modelo previsto entre os anexos do edital
para afericdo da qualidade da prestacdo dos servi¢os, devendo haver o redimensionamento no
pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA: ndo produzir
os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do
servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada. A utilizacdo do IMR nédo
impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestacdo dos servicos

Atencao em relacdo ao Campus Blumenau:
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Os servicos de limpeza, relativos ao Auditério e ao Laboratorio de Artes, cujas obras
encontram-se em fase de execucdo, somente serdo iniciados e remunerados apos
comunicagcdo formal da contratante, atestando a entrega e a liberagcdo dos referidos
ambientes para uso. Enquanto ndo iniciados, tais servicos ndo compordo a medicdo nem
gerardo obrigacdo de pagamento por parte da contratante, gerando glosa mensal de tais
areas.

A frequéncia dos servicos de limpeza nas dependéncias do Auditorio deverao ser feitas, além
do previsto de uma vez por semana, sempre ao fim dos eventos que ocorrerem no ambiente.
Foram estimadas 8 limpezas extras mensais, conforme planilha de custos, anexa ao Edital.
Caso o0 numero de limpezas ultrapasse o estimado, a Contratada recebera pelo excedente,
conforme medicéo dos fiscais do contrato.

14. Possiveis Impactos Ambientais

14.1. Trata-se de servico de méo de obra com foco em limpeza para manutencdo das estruturas
dos campi, desta forma, a intencéo é que 0 servigo seja executado com a intengdo de propiciar uma
preservacao das estruturas e assim promover um prolongamento da vida util dos moveis e imoveis,
mantendo a segurang¢a dos usuarios e dos trabalhadores.

14.2. Dos Critérios e Praticas de Sustentabilidade:

A contratada deve cumprir com rigor os critérios ambientais estabelecidos no Guia Nacional de
LicitacBes Sustentaveis 2024, disponibilizado pela AGU, e nas Instru¢cdes Normativas n° 01/2010 e
02/2014 do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, que dispdem sobre critérios de
sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratacdo ou obras pela Administracdo Publica
Federal direta, autarquica e fundacional, em especial:

14.2.1. Utilizar produtos de limpeza e conservacao de superficies e objetos inanimados que
obedecam as classificacdes e especificacbes determinadas pela ANVISA,;

14.2.2. Adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada;

14.2.3. Observar a Resolucdo CONAMA n° 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos
equipamentos de limpeza que geram ruido no seu funcionamento.

14.2.4. Utilizar equipamentos que apresentem eficiéncia energética e reducao de consumo;

14.2.5. Realizar verificagbes e, se for o caso, manutencdes periddicas nos seus aparelhos elétricos
e evitar ao maximo o uso de extensdes elétricas;

14.2.6. Treinar os funciondarios sobre praticas sustentaveis e a importancia da conservacao
ambiental;

14.2.7. Promover a conscientizacdo sobre o impacto ambiental e como reduzir esse impacto nas
atividades diarias;

14.2.8. Reduzir o uso de papel através de digitalizacdo de documentos e comunicacao eletrdnica;

14.2.9. Respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associacéo Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT) sobre residuos soélidos;

14.2.10. Desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais de uso da
CONTRATADA, potencialmente poluidores, dentre os quais:
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a) pilhas e baterias que contenham em suas composi¢cdes chumbo, cadmio, merclrio e seus
compostos devem ser recolhidas e encaminhadas aos estabelecimentos que as comercializam ou a
rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias, para repasse aos fabricantes ou
importadores; b) lampadas fluorescentes e frascos de aerossdis em geral devem ser separados e
acondicionados em recipientes adequados para destinacao especifica.

14.2.11. Ainda, a contratada devera PREFERENCIALMENTE adotar praticas de otimizacdo de
recursos, reducdo de desperdicios e poluicao, tais como:

14.2.12. Utilizacdo de materiais de limpeza e higiene e equipamentos constituidos, no todo ou em
parte, por MATERIAL RECICLADO, ATOXICO, BIODEGRADAVEL;

14.2.13. Racionalizacdo do uso de substancias potencialmente toxicas/poluentes;
14.2.14. Substituicao de substancias téxicas por outras atoxicas ou de menor toxicidade;
14.2.15. Racionalizagcao/economia no consumo de energia;

14.2.16. Utilizacdo de embalagens primarias e secundarias recicladas ou reciclaveis em todo ou em
parte;

14.2.17. Evitar a utilizacao de produtos aerossois;
14.2.18. Opcao por produtos que possuam certificagdes ambientais, como rotulos ecoldgicos;

14.2.19. Na hip6tese de haver sistema de coleta seletiva estabelecida pelo plano municipal de
gestdo integrada de residuos sélidos ou sistema de logistica reversa a que se refere o art. 18 do
Decreto n° 10.936, de 12 de janeiro de 2022 no municipio da Contratante, a Contratada
responsabilizar-se-a pelo acondicionamento adequado e de forma diferenciada dos residuos sélidos
gerados; e pela disponibilizacdo adequada dos residuos solidos reutilizaveis e reciclaveis para
coleta ou para devolucdo. O disposto anteriormente ndo isenta a Contratada de observar as regras
previstas na legislacao do titular do servico publico de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos
referentes ao acondicionamento, a segregacao e a destinacado final dos residuos do municipio da
Contratante;

14.2.20.No caso de a Contratada produzir os residuos a seguir identificados - ou outros incluidos
pela legislacdo - , devera apresentar ao fiscal contratual o manifesto de transporte de residuos,
emitido pelo Sinir, referente ao retorno destes por meio da logistica reversa: pilhas e baterias,
pneus, lampadas fluorescentes, de vapor de sddio e mercurio e de luz mista; produtos
eletroeletrénicos e seus componentes; dos produtos e das embalagens de agrotéxicos, seus
residuos e embalagens, assim como outros produtos cuja embalagem, apdés o uso, constitua
residuo perigoso, observadas as regras de gerenciamento de residuos perigosos previstas em lei
ou regulamento, em normas estabelecidas pelos 6rgdos do Sisnama, do SNVS e do Suasa, ou em
normas técnicas; ou de 6leos lubrificantes, seus residuos e embalagens.

14.3. Dos Critérios de Seguranca do Trabalho:

Tendo em vista a contratacdo de empresa terceirizada para a prestacdo de servigos de limpeza,
asseio e conservacao, € dever da Administracdo Publica fiscalizar a observacdo e o cumprimento
das Normas Regulamentadoras de Seguranca do Trabalho, editadas pela Portaria MTE n. 3214 de
10/06/1978, por parte das contratadas.

Das responsabilidades especificas de seguranca e saude do trabalho:

14.3.1. A contratada obriga-se a respeitar, cumprir e observar para a execug¢ao dos servigos, objeto
deste contrato, por si ou por terceiros por ela contratados, as normas relativas a Seguranca e
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Saude, sejam leis, decretos, instrugées normativas e demais regulamentos federais, estaduais e/ou
municipais, em especial as Normas Regulamentadoras previstas na Portaria n. 3214/1978, com
suas alteracbes ocorridas, bem como as disposicdes contidas neste edital, seus anexo e nas
normas internas do Contratante, as quais, desde ja, declara conhecer na integra.

14.3.2. A Contratada reconhece sua inteira responsabilidade pela iniciativa de planejar, executar e
fiscalizar as atividades objeto do contrato, em especial de modo a prevenir eventuais acidentes de
trabalho e/ou doencas ocupacionais.

14.3.3. Quando da contratacdo devera providenciar os seguintes laudos:
a - PGR (Programa de Gerenciamento de Riscos;

b - Laudo Técnico das Condi¢6es de Trabalho (LTCAT).

¢ - Programa de Controle Médico em Saude Ocupacional (PCMSO).

d - Atestado de Saude Ocupacional (ASO).

e - Ficha de EPI — Equipamento de Protecao Individual.

14.4. O enquadramento das categorias profissionais que serdo empregadas no servi¢o, dentro da
Classificacado Brasileira de Ocupacfes (CBO), para disponibilizacdo de mao de obra em regime de
dedicacéo exclusiva, é:

Cadigo CBO n° 5143-20 - Auxiliar de limpeza, Servente de limpeza (http://www.mtecbo.gov.br
/cbosite/pages/pesquisas/BuscaPorTituloResultado.jsf).

Caddigo CBO n° 4101-05 - Supervisor Administrativo (http://www.mtecbo.gov.br/cbosite/pages
/pesquisas/BuscaPorTituloResultado.jsf).

15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
15.1. Justificativa da Viabilidade

Viavel segundo os elementos apresentados no presente estudo técnico preliminar.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

PAULO ROBERTO DA SILVA
Coord. Geral de Compras
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RAFAEL MARCOS FERNANDES

Diretor de Administracdo e Planejamento - Reitoria

Despacho: A autoridade competente aprova o presente estudo técnico preliminar.

RUDINEI KOCK EXTERCKOTER

Autoridade competente
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